Regulamin serwisu
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. Rower, czy tez inny sprzet, dostarczany do serwisu powinien by¢ czysty.

. Uzytkownik moze zostac obcigzony optatg za mycie sprzetu

. Ustalenia dotyczace zakresu naprawy w pierwszym rzedzie wynikajg z dbatosci

o bezpieczenstwo Uzytkownika i na to ktadziemy najwiekszy nacisk.
4. Wszelkie naprawy, ktdre majg pomija¢ powyzszg zasade sg wykonywane na
wyrazne zyczenie Uzytkownika. W niektorych przypadkach personel serwisu
ma prawo zarzadac od Klienta o$swiadczenia na piSmie w tej sprawie.

5. Serwis wykonuje czynnosci zwigzane z naprawg, wymiang, montazem lub

demontazem czesci rowerowych.

6. W wyjatkowych przypadkach wykonanie ustugi moze by¢ uzaleznione od wptace-

nia zaliczki przez Klienta.
7. Wszelkie watpliwosci dotyczace naprawy roztrzygane sa w porozumieniu z
Uzytkownikiem i za Jego zgodag

8. Odbidér powierzonego sprzetu jest mozliwy tylko i wytacznie na podstawie pokwito-
wania, ktore Klient otrzymuje z chwilg pozostawienia sprzetu w serwisie. W przy-
padku braku pokwitowania, Klient moze zosta¢ poproszony o podanie swoich
danych osobowych.

9. Sewis nie wypozycza narzedzi.

10. Z uwagi na terminarz prac serwisu, mechanik moze odmowic¢ udzielenia porady
technicznej.

11. Serwis udziela gwarancji na wykonang ustuge, co oznacza zobowigzanie do
wykonania nieodptatnej korekty w przypadkach zawinionych przez nasz personel.

12. Rozpatrywanie reklamacji mozliwe jest wytgcznie po okazaniu paragonu lub
faktury wystawionej przez nasz serwis.

13. Cennik ustug jest integralng czescig regulaminu.

14. Uzytkownicy sq zobowigzani do terminowego odbioru sprzetu. Nieodebranie
sprzetu w ustalonym terminie powodowac bedzie doliczenie optaty dodatkowej
za kazdy dzien zwtoki, zgodnie z cennikiem.

15. Osobom nieupowaznionym wstep na teren serwisu jest wzbroniony.
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